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SHITSTORM PRO 
							
Sådan håndterer du en shitstorm 
													
					
				
				
			
			

	


	

		
		
			
SHITSTORM PRO - Daghold eller Onlinekursus



Shitstorms er blandt de største trusler for dansk og internationalt erhvervsliv, og tager man dem ikke alvorligt samt får den rigtige shitstorm-rådgivning, risikerer man at komme rigtig galt af sted. 


Shitstorms bliver mere udbredt og resulterer i, at virksomheder pludselig rammes af massive klager og sure opstød på deres sociale medier, i medierne og andre steder på nettet. Konsekvenserne af at ende i den offentlige og digitale gabestok kan være enorme, hvis ikke man håndterer situationen rigtigt.


På ATAK Nordics 3-ugers kursus i Shitstorm PRO får du et indblik i en lang række data og værktøjer, der klæder dig på til at opbygge en proaktiv strategi samt håndtere en aktuel shitstorm. Du får 360 graders forståelse af vigtigheden i både intern og ekstern kommunikation under en digital krise, så skaden begrænses mest muligt. Du bliver undervist af landets absolut førende specialister på området. 


DAGHOLD & ONLINEKURSUS: Kurset SHITSTORM PRO tilbydes både som daghold eller som et rent eller delvist onlinekursus (Via Zoom)




PRAKTISK INFORMATION



Kurset henvender sig til dig, der har interesse for og arbejder med digital markedsføring og kommunikation, e-handel og alle de muligheder og udfordringer, som det bringer med sig. Der kræves ingen forudgående kendskab andet end en lyst til at lære om de forskellige kanaler og medier. 

Kurset løber i 3 uger og er et fuldtidsstudie. Der er skemalagt undervisning 3 dage om ugen og selvstudie de dage, der ikke er undervisning. Undervisningen er fra kl. 9 til kl. 14. Der er fuld forplejning på alle kursusdage.

Varighed: 3 uger 

Pris: Kr. 12.449 (ekskl. moms)









KURSUSPROGRAM




	LEKTION	EMNE
	1	Hvad er en shitstorm, hvorfor opstår den, og hvordan forberedes en shitstorm-strategi.
	2	Analyse af shitstorm-cases og brug af teknikker og værktøjer.
	3	Håndtering af shitstorms - OFFLINE. Håndtering af pressen/offentligheden inkl. intern kommunikation og pressemeddelelser.
	4	Håndtering af shitstorms - Sociale medier, Google og anmeldelsesplatforme.
	5	Fake news og falske anklager, herunder chikane af personale.
	6	Jura og digital oprydning.





		

		
		
		

	





			
	
	
		
			
		
			
								
							

DANMARK

Strandvejen 8

2100 København Ø

+45 3510 5050

info@atak.dk

www.atak.dk

		
			SVERIGE

Tegeluddsvägen 76

115 28 Stockholm

+46 (0) 406 43 5050

info@atak.se

www.atak.se

		
			NORGE

Cort Adelers gate 16

0254 Oslo

+47 5321 5060

info@atak.no

www.atak.no
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			Send os en besked

			


 






















Vælg venligst område
Akut shitstorm-rådgivning
Chikane og krænkelser
Fjern omtale på Google
Kommunikationsrådgivning
Kundeanmeldelser




+ Hvordan kan vi hjælpe dig?



	
	






OBS: Når du indsender dit navn, e-mail og telefonnummer i kontaktformularen, benytter vi dine persondata mhp. at skabe den ønskede kontakt. Læs mere i vores persondatapolitik.
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        Vi ønsker dit samtykke til at anvende cookies og indsamle statistik om din færden på websitet mhp. at kunne analysere og udvikle indholdet samt at kunne målrette relevant annoncering. Ved at klikke på "Accepter alle" giver du samtykke til brugen af ALLE cookies. Du kan dog besøge Cookie-detaljer for at give et kontrolleret samtykke. 
Læs mere om hvordan ATAK Nordic benytter cookies.
Se detaljer om cookies.NødvendigeStatistikAnnonceringTILLAD ALLE Tillad valgte Kun nødvendige
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                        Privacy Overview
                        
                            This website uses cookies to improve your experience while you navigate through the website. Out of these cookies, the cookies that are categorized as necessary are stored on your browser as they are essential for the working of basic functionalities of the website. We also use third-party cookies that help us analyze and understand how you use this website. These cookies will be stored in your browser only with your consent. You also have the option to opt-out of these cookies. But opting out of some of these cookies may have an effect on your browsing experience.

                        

                                            

                

                        

                
                                    
                        
                            
                                Nødvendige                            
                                                                                        
                                    
                                     Nødvendige 
                                

                                
                                    Altid aktiveret                                
                                                    

                        
                            
                            Necessary cookies are absolutely essential for the website to function properly. These cookies ensure basic functionalities and security features of the website, anonymously.
	Cookie	Varighed	Beskrivelse
	cookielawinfo-checkbox-advertisement	1 year	Set by the GDPR Cookie Consent plugin, this cookie records the user consent for the cookies in the "Advertisement" category.
	cookielawinfo-checkbox-annoncering	1 year	GDPR Cookie Consent plugin sætter denne cookie til at registrere brugerens samtykke af cookies i kategorien "Annoncering".
	cookielawinfo-checkbox-funktion	1 year	GDPR Cookie Consent plugin sætter denne cookie til at registrere brugerens samtykke af cookies i kategorien "Funktion".
	cookielawinfo-checkbox-necessary	1 year	Set by the GDPR Cookie Consent plugin, this cookie records the user consent for the cookies in the "Necessary" category.
	cookielawinfo-checkbox-nodvendige	1 year	GDPR Cookie Consent plugin sætter denne cookie til at registrere brugerens samtykke af cookies i kategorien "Nødvendige".
	cookielawinfo-checkbox-others	1 year	Set by the GDPR Cookie Consent plugin, this cookie stores user consent for cookies in the category "Others".
	cookielawinfo-checkbox-statistik	1 year	GDPR Cookie Consent plugin sætter denne cookie til at registrere brugerens samtykke af cookies i kategorien "Statistik".
	CookieLawInfoConsent	1 year	CookieYes sets this cookie to record the default button state of the corresponding category and the status of CCPA. It works only in coordination with the primary cookie.
	viewed_cookie_policy	11 months	Cookien sættes af GDPR Cookie Consent plugin og bruges til at gemme, om brugeren har givet samtykke til brugen af cookies. Den gemmer ingen personlige data.
	_frontend-webforms_session	session	Podio (Citrix) sætter denne cookie vedrørende brug af webform (jobansøgningsformular).
	__cf_bm	30 minutes	This cookie, set by Cloudflare, is used to support Cloudflare Bot Management.
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                            Analytical cookies are used to understand how visitors interact with the website. These cookies help provide information on metrics the number of visitors, bounce rate, traffic source, etc.
	Cookie	Varighed	Beskrivelse
	ajscookies	1 year	This cookie is set by Segment to track visitor usage and events within the website.
	ajstest	1 year	This cookie is set by Segment to test cookie settings for the user.
	ajs_anonymous_id	1 year	This cookie is set by Segment to count the number of people who visit a certain site by tracking if they have visited before.
	ajs_group_id	1 year	This cookie is set by Segment to track visitor usage and events within the website.
	ajs_user_id	1 year	This cookie is set by Segment to help track visitor usage, events, target marketing, and also measure application performance and stability.
	bcookie	2 years	LinkedIn sætter denne cookie fra LinkedIns deleknapper og annoncetags til at genkende browser-id.
	CONSENT	2 years	YouTube sætter denne cookie via indlejrede youtube-videoer og registrerer anonyme statistiske data.
	debug	never	This cookie is set by Segment to see if the script is loaded in debug mode.
	lang	session	LinkedIn indstiller denne cookie til at huske en brugers sprogindstillinger.
	lidc	1 day	LinkedIn sætter denne cookie for at lette valg af datacenter.
	ln_or	1 day	This cookie is set by LinkedIn to determine if Oribi analytics can be carried out on a specific domain
	VISITOR_INFO1_LIVE	5 months 27 days	YouTube sætter denne cookie til at måle båndbredde, hvilket afgør, om brugeren får den nye eller gamle afspillergrænseflade.
	VISITOR_PRIVACY_METADATA	5 months 27 days	Cookie er sat af YouTube til at kunne spore og berige brugernes privatlivsindstillinger på Youtube-platformen
	YSC	session	YouTube sætter denne cookie som bruges til at spore visninger af indlejrede videoer på Youtube-sider.
	yt.innertube::nextId	never	YouTube sætter denne cookie som registrerer et unikt ID til at gemme data om, hvilke videoer fra YouTube brugeren har set.
	yt.innertube::requests	never	YouTube sætter denne cookie som registrerer et unikt ID til at gemme data om, hvilke videoer fra YouTube brugeren har set.
	_ga	2 years	Google Analytics sætter denne cookie som beregner besøgs-, sessions- og kampagnedata og holder også styr på brugen af webstedet til webstedets analyserapport. Cookien gemmer oplysninger anonymt og tildeler et tilfældigt genereret nummer for at genkende unikke besøgende.
	_ga_*	1 year 1 month 4 days	Google Analytics sets this cookie to store and count page views.
	_ga_4J9KB7GSTM	2 years	Google Analytics sætter denne cookie som beregner besøgs-, sessions- og kampagnedata og holder også styr på brugen af webstedet til webstedets analyserapport. Cookien gemmer oplysninger anonymt og tildeler et tilfældigt genereret nummer for at genkende unikke besøgende.
	__tld__	session	This cookie is set by Segment to track visitors on multiple websites, in order to present relevant advertisement based on the visitor's preferences.
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                            Advertisement cookies are used to provide visitors with relevant ads and marketing campaigns. These cookies track visitors across websites and collect information to provide customized ads.
	Cookie	Varighed	Beskrivelse
	AnalyticsSyncHistory	1 month	LinkedIn sætter denne cookie til at gemme oplysninger om, hvornår en synkronisering fandt sted med lms_analytics-cookien
	bscookie	2 years	LinkedIn sætter denne cookie til at gemme udførte handlinger på hjemmesiden.
	fr	3 months	Facebook sætter denne cookie til at vise relevante annoncer til brugere ved at spore brugeradfærd på tværs af nettet, på websteder, der har Facebook-pixel installeret.
	IDE	1 year 24 days	Google DoubleClick IDE cookies store information about how the user uses the website to present them with relevant ads according to the user profile.
	li_gc	2 years	LinkedIn sætter denne cookie til at gemme gæsters samtykke til at bruge cookies til ikke-essentielle formål.
	li_sugr	3 months	LinkedIn sets this cookie to collect user behaviour data to optimise the website and make advertisements on the website more relevant.
	NID	6 months	Google sets the cookie for advertising purposes; to limit the number of times the user sees an ad, to unwanted mute ads, and to measure the effectiveness of ads.
	test_cookie	15 minutes	Doubleclick.net sætter denne cookien som bruges til at afgøre, om brugerens browser understøtter cookies.
	UserMatchHistory	1 month	LinkedIn sætter denne cookie til synkronisering af LinkedIn Ads ID.
	yt-remote-connected-devices	never	YouTube sætter denne cookie til at gemme videopræferencer for brugeren i indlejrede YouTube-videoer.
	yt-remote-device-id	never	YouTube sætter denne cookie til at gemme videopræferencer for brugeren i indlejrede YouTube-videoer.
	_fbp	3 months	Facebook sætter denne cookie til at vise annoncer, enten på Facebook eller på en digital platform drevet af Facebook-reklamer, efter at have besøgt hjemmesiden.
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			Close this module
		Lad os vurdere din sag nu!
Skal vi komme med et bud på, hvordan din opgave kan løses?

Udfyld formularen herunder, og vi vil kontakte dig snarest muligt.





 














	
		
		

	




	
		
		

	




	
		
		

	




	
		-- Vælg område --*
Akut shitstorm-rådgivning
Chikane og krænkelser
Fjern omtale på Google
Kommunikationsrådgivning
Kundeanmeldelser


		

	




	
	




	
		
OBS: Når du indsender dit navn, e-mail og telefonnummer i kontaktformularen, bruger vi de indtastede oplysninger til at tage kontakt til dig. Læs mere i vores persondatapolitik.
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